PLACERING

RETAIL @NITED


http://www.retailunited.se

]

RATT PLACERING | BUTIK

Allt for f&@ butiker Idgger dock fokus pd att forstd
hur produkter och kategorier bor placeras for
att optimera férsdljningen. Som detaljist men
dven som leverantor finns det mdnga enkla och
effektiva medel att anvédnda for att 6ka forsdlj-
ningen i butik. Det gdller bara att ha kunskap om
dem. Det har vi pd Retail United som vi vill sprida
vidare till dig.

Allt fler b6r arbeta aktivt med cross category
management, det vill sdga att strdva efter att
maximera forsdljningen mellan kategorier. Cross
category management handlar om att maximera
forsdljningen mellan kategorier, ndgot som bdde
detaljister och leverantdrer strdvar efter. Genom
att kunna identifiera vilka kategorier som ofta
kops tillsammans gér det att utforma en bdttre
butikskommunikation for att 6ka forsdljningen
dver kategorigrdnser. Aven leverantérer kan &ka
forsdljningen mellan kategorier genom att samar-
beta med andra varumdrken.

Kategorier som ofta
kops tillsammans
bor placeras ndra
varandra for att 6ka
forsdljningen 6ver
kategorierna. Men
ska kategorierna
placeras bredvid
varandra eller
mittemot varandra i
en gdng? Forskning visar att forsdljningen mellan
kategorierna 6kar om kategorierna stér mittemot
varandra i en gdng dn om kategorierna placeras
bredvid varandra. Det dr ocksé viktigt att veta
vilken kategori som vdcker associationer till en
annan kategori. Det har till exempel visat sig att
chips driver forsdljningen av Coca Cola mer &n vad
Coca Cola driver férsdljningen av chips.
Detta innebdr att det dr bdttre for en
detaljist att ha kampanj pé chips
eller exponera chips framfér Coca
Cola om en strdvan att maximera
forsdljningen av ett flertal kate-
gorier finns. Det dr d&rfor viktigt
for detaljister att forstd och
identifiera vilka kategorier som
vdcker ett behov hos konsumen-
ten av en annan kategori.

”Konsumenter gar runt i
butik med en méngd olika
behov som de ofta inte &r

medvetna om. Behoven

behéver vidckas, och fér att
gdbra det maste vi skapa
enkla budskap.”

Det dr i butiken majoriteten av vdra képbeslut fattas
och avgors. Att det gdr att pdverka férsdljning-
en i butik rddet det ingen tvekan om.
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Detaljister bér ocksd utnyttja sambandsexpone-
ringar betydligt mer. Konsumenter gér runt i butik
med en mdngd olika behov som de ofta inte dr
medvetna om. Behoven behdver vdckas, och for
att goéra det mdéste vi skapa enkla budskap. Det
finns ménga exempel pd hur dessa sambandsex-
poneringar kan te sig i butik, men det viktiga ar
att férsté hur konsumenter konsumerar

och anvdnder produkter. Férst dé, gdr
det att 6ka de oplanerade kdpen
samtidigt som forsdljningen dver

ett flertal kategorier 6kas. Genom

att till exempel placera grddd-

fil i chipshyllan gdr det att 6ka
forsdljningen av béde dippmix

och grdddfil utan att forsdljningen

av chips minskar. Eller att placera
fetaosten bredvid salladshyllan,
hallonen bredvid grddden eller varfér
inte exponera kaffemaskinen tillsam-
mans med mackorna.

”"Genom att till exempel
placera graddfil i chips-
hyllan gar det att 6ka fér-
séliningen av bade dipp-
mix och graddfil utan att
forséljiningen av chips
minskar.”

Det finns en mdngd olika mdjligheter i butik, det
handlar bara om att forsta till vilket tillfdlle pro-
dukter anvdnds och vilka produkter som konsume-
ras tillsammans. Identifieras dessa tillfdllen gér
det att vdcka ett behov i butik och sdledes

oka férsdljningen.

RETAIL UNITEDS KOM-IHAG LISTA

1. PLACERA KATEGORIER SOM ofta kops
tillsammans ndra varandra.

2. PLACERA KATEGORIER MITTEMOT varandra
dn bredvid varandra i en gdng for att
maximera férsdljningen av b&dda kategorierna.

3. ARBETA MED SAMBANDSEXPONERINGAR

for att vdcka ett behov i butik och 6ka
forsdljningen. (Gor en kvittoanalys for att hitta
produkter och kategorier som fungerar ihop).
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